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TRYGGHETSAVTAL

For Hem och Hushallsprodukter

Med Trygghetsavtalet for Hem och Hushallsprodukter kan du férsékra dina produkter
som &r inkdpta hos Elgiganten.

Trygghetsavtalet ger dig en extra trygghet utdver tillverkarens felansvar.
Trygghetsavtalet ersétter din produkt om den skadats och inte l&ngre fungerar som den ska.
Trygghetsavtalet for hem och hushallsprodukter géller utan sjélvrisk eller aldersavdrag.

Trygghetsavtalets omfattning:

« Olyckshandelser, tappskador, vétskeskador och blixtnedslag.

« Funktionsfel som inte tdcks genom garanti eller reklamationsrétt.
« Andra fysiska skador som paverkar funktionaliteten.

Begrénsningar i trygghetsavtalet:

- Skada som bestari eller &r en foljd av slitage, handhavandefel, férbrukning, onormalt
brukande eller annan skada som inte paverkar funktionen hos produkten.

« Forbrukningsmaterial sasom t.ex. lampor, batteri, film, skrivarhuvuden, bléckpatroner.

. Skada fororsakad av den férsékrade produkten (félidskada), se dock paragraf 5 i villkoren.

«  Forlust av produkt

OVRIGA UPPLYSNINGAR
Lagstiftning:
Pa detta férsdkringsavtal tilldmpas svensk ratt och fér denna forsakring géller i dvrigt
Férsakringsavtalslagen. Dina personuppgifter behandlas i enighet med Dataskydds-
férordningen (GDPR).

Oppet kop:
Du har alltid 30 dagars 6ppet kop pa Trygghetsavtalet.

Om Forsékringsgivaren

Moderna Férsékringar &r en av marknadsledarna inom produktférsékring. Lang forsékrings-
erfarenhet kombinerat med ett rikstdckande nétverk av noggrant utvalda serviceverkstéder
garanterar dig bésta tdnkbara hjélp och service.

Férsakringsgivare & Moderna Férsakringar,
Moderna org nr 516403-8662. Filial till Tryg Forsikring
Foreakrinear A/S Erhvervsstyrelsen, CVR-No. 24260 666



SA HAR FUNGERAR
TRYGGHETSAVTALET

. Trygghetsavtalet kan endast tecknas i samband med
inkdp av en ny produkt hos Elgiganten.

2. Trygghetsavtalet géller i 12 manader fran inkopsdatumet
som framgar av inkdpskvittot.

3. Trygghetsavtalet géller for den specifika produkt som pa
inkdpskvittot &r markerad som forsékrad.

4. For att fa erséttning ska du kunna visa upp inkdpskvittot pa
produkten, dér det framgér att du tecknat ett Trygghetsavtal.

5. Foratt fa erséttning ska den skadade produkten
alltid returneras.

6. Den skadade produkten ersétts alltid med en tekniskt
likvérdig produkt. Har den fdrsékrade produkten utgatt
ur sortimentet |dmnas erséttning med en produkt
ur samma produktgrupp till samma varde som den
férsékrade produkten. Erséttningsbeloppet kan aldrig
overstiga det ursprungliga inkdpspriset.

L&s mer om Trygghetsavtalet for
hem och hushallsprodukter pa
www.trygghetsavtal.se

Dar hittar du &ven Moderna Forsakringars integritetspolicy
som innehaller information kring var personuppgiftshantering.

FOR MER INFORMATION
WWW.ELGIGANTEN.SE
ELLER RING PA 0771-115 115
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DELBETALNING & FAKTURA

Vi erbjuder flexibla betalningsldsningar
med olika alternativ, oavsett vad du
képer. Handla idag och valj det
som passar dig bést.
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MONTERING & INSTALLATION

Det &r mycket att ténka pa innan

produkten &r klar for att anvéndas.

Lat oss ta hand om installationen
sa slipper du gora jobbet.
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HJALP & SUPPORT

Vi erbjuder support i vara butiker,
over telefon och via fjérrstyrning.
Du kan fa hjélp och support nér
du behdver, oavsett var du &r!

ELGIGANTEN
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FRAKT & LEVERANS

Snabba och smidiga leveransalternativ
dér du sjélv kan vélja dag, tid och plats.
Valj miljoretur sa tar vi hand om
din gamla produkt.
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UPPDATERING & ANPASSNING

Vi hjélper dig att uppdatera och
anpassa din nya produkt sa du kan
komma igang direkt. Ta hjélp av
vara tekniker och fa en bra start.
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TRYGGHET & FORSAKRING

Anvénd din produkt utan att oroa
dig. Med vara férsékringar kan du
kénna dig trygg. Gar produkten
sénder sé kan vi hjélpa dig!

SADOISE




